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RECURSO DE REVISTA DO BANCO
RECLAMADO - INDENIZAGAO POR ASSEDIO
MORAL - VALOR EXORBITANTE - VIOLACAO
DOS ARTS. 5° LV, DA CF E 944 DO CC -
TRANSCENDENCIA ECONOMICA
RECONHECIDA - PRINCIPIOS DA
PROPORCIONALIDADE E DA RAZOABILIDADE
- REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO -
PROVIMENTO.

1. A fixacdo da indeniza¢do por danos morais
deve observar os critérios estabelecidos pelo
art. 944, paragrafo unico, do CC, quais sejam: a)
a gravidade do dano, b) a intensidade de
sofrimento da vitima, ¢ a situacdo
socioeconémica do ofensor e a do ofendido, e
d) a eventual participacdo da vitima na causa
do evento danoso.

2. No caso dos autos, ao apreciar o quantum
indenizatoério, a Corte de Origem manteve a
condenacdo do Reclamado ao pagamento
dos danos morais, de R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais), por assédio moral. O
Banco Reclamado, Bradesco, pleiteia a reducao
do quantum indenizatério, com amparo nos
arts. 5°,V, da CF e 944 do CC.

3. Considerando o elevado valor em discussao,
de R$ 500.000,00, ¢é reconhecida a
transcendéncia econdmica da causa,
recomendando-se a analise colegiada dos
demais pressupostos de admissibilidade do
recurso.

4. Ora, convém que a decisdao para o caso
concreto lastreie-se nos precedentes desta
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Corte Superior, a fim de ndo acarretar
discrepancia inaceitavel na fixagdo da
indenizagao para eventos danosos
semelhantes. Assim, ha de se ponderar se a
fixacdo pelo TRT do valor da indeniza¢do por
danos morais, em face da ndo atribuicdo de
funcdo ou responsabilidades ao empregado
por 5 anos, quando ja tinha 30 anos de casa,
justifica uma indenizacdao de R$ 500.000,00
frente aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, levando-se em conta os
critérios relativos a extensao do dano, ao
carater pedagdgico da pena e a impossibilidade
de enriquecimento injustificado do ofendido.

5. Nessa senda, observa-se que o valor fixado
mostra-se elevado em relacdo aos montantes
ja aplicados por esta 4° Turma, em situacdes
semelhantes, de assédio moral, razdo pela qual
se revela razoavel e proporcional a fixacdao de
valores em patamares inferiores aquele fixado
no presente caso.

6. Assim, conhe¢o e dou provimento ao recurso
de revista do Reclamado, por violagdo de
norma constitucional e legal para, reformando
0 acordao regional, reduzir o valor da
indenizacdo por danos morais, fixando-a em
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), a fim de
ajustar a condenacdo aos parametros ja
estabelecidos nesta Turma.

Recurso de revista provido.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista
n° TST-RR-1001837-15.2017.5.02.0061, em que é Recorrente BANCO BRADESCO S.A. e
€ Recorrida GISELE CLARA DE SOUZA PANHAN.

RELATORIO
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Contra o acérddo do 2° TRT no qual foi negado provimento ao
seu recurso ordinario (pags.954-968), o Banco Reclamado interpde o presente recurso
de revista, pedindo o reexame do julgado no tocante ao valor arbitrado a titulo de
indenizag¢do por danos morais (pags. 331-340).

Admitido o recurso (pags. 1.028-1.030), nao foram apresentadas
contrarrazdes ao apelo, sendo dispensada a remessa dos autos ao Ministério Publico do
Trabalho, nos termos do art. 95, 8 2°, 1I, do RITST.

E o relatério.

VOTO
1) CONHECIMENTO

Atendidos os pressupostos extrinsecos do recurso de revista,
passo a analise dos seus pressupostos intrinsecos.

Tratando-se de recurso de revista referente a acérdao regional
publicado apés a entrada em vigor da Lei 13.467/17, tem-se que o apelo ao TST deve
ser analisado a luz do critério de transcendéncia previsto no art. 896-A da CLT, que
dispbe:

Art. 896-A - O Tribunal Superior do Trabalho, no recurso de revista,
examinara previamente se a causa oferece transcendéncia com relacdo
aos reflexos gerais de natureza econdmica, politica, social ou juridica.

§ 1° Sdo indicadores de transcendéncia, entre outros:

I - econdmica, o elevado valor da causa;

Il - politica, o desrespeito da instancia recorrida a jurisprudéncia
sumulada do Tribunal Superior do Trabalho ou do Supremo Tribunal Federal;

Il - social, a postulacdo, por reclamante-recorrente, de direito social
constitucionalmente assegurado;

IV - juridica, a existéncia de questdo nova em torno da interpreta¢ao da
legislacdo trabalhista. (Grifos nossos).

Conforme disposto no art. 247 do RITST, o critério da
transcendéncia, sendo insito ao apelo, deve ser examinado de oficio,
independentemente de ter sido articulado pela Parte.
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In casu, considerando o elevado valor em discussdo, dado o
arbitramento da indenizacdo por danos morais em R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais), € reconhecida a transcendéncia econdmica da causa, recomendando-se a analise
colegiada dos demais pressupostos de admissibilidade do recurso.

Em seu recurso, o Banco Reclamado alega que o valor arbitrado
é excessivamente exorbitante, violando os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade. Aponta, em suma, violacdo dos arts. 5° V, da CF e 944, caput e
paragrafo unico, do CC.

Ao apreciar 0 quantum indenizatério, a Corte de Origem
manteve a condenacao do Reclamado ao pagamento dos danos morais, de R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais), nos seguintes termos:

O assédio moral consiste em terrorismo psicologico, abalo da
integridade, dignidade, das condi¢Bes fisicas e psiquico emocionais do
trabalhador mediante conduta persecutéria, exteriorizando-se através de
insinuag8es, comentarios, ameacas verbais, objetivando a desestabilizacao do
trabalhador em seu local de trabalho, com o intuito de provocar o
despedimento, inclusive pelo constrangimento ao exercicio de funcgdes,
tarefas desqualificantes ou sem qualquer funcgao.

No caso, como restou demonstrado através da prova produzida nos
autos, apés mais de 30 anos de servico e exercicio de cargos elevados, foi
mantido intencionalmente por 5 anos, sem qualquer fun¢do ou
responsabilidade, inclusive obstando as avaliacbes de desempenho e
recebimento da parcela PPR durante o periodo imprescrito, configurando
atitude grave e nociva ao empregado, de modo a afetar sua honra e
dignidade, implicando numa indeniza¢do compensatéria ao ofendido (inciso X,
art. 5° da CF). A evidéncia, o empregador submeteu o trabalhador a
situacao vexatéria, humilhante, forcando-o a longo periodo de inacao e
6cio e constrangimento em relacao aos demais colegas de trabalho,
ocasionando o abalo moral propalado. Presentes, portanto, os requisitos
elencados nos artigos 186 e 927 do CPC para a reparagdo vindicada.

(...)

A fim de arbitrar o importe adequado deve o Julgador lastrear-se em
critérios como a gravidade do dano, a intensidade do sofrimento da
vitima, o poder econdmico do ofensor, o tempo de duracao da ofensa ou
do contrato de trabalho e a amplitude das provas apresentadas,
pautando-se pela razoabilidade e equitatividade no momento da
estipulagdo, sob pena de enriquecimento ilicito da parte favorecida. Nesse
compasso, a vista das circunstincias apontadas e da gravidade da
conduta do reclamado, incensuravel a r. decisdo primaria que fixou a
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indenizagdo por danos morais em R$ 500.000,00, importe compativel com a
extensdo do dano, atendendo a finalidade reparatéria, assim como educativa
do ofensor, levando em conta a situa¢cdo econdmica das partes, a extensdo do
dano (incluidos aqui o ndo recebimento de PPR durante todo o periodo
imprescrito) e a gravidade da culpa. (Pags. 992-995, grifos nossos).

E cedico que, apenas nos casos em que o valor da indenizacdo
fixado ou mantido pelo Regional destoe patentemente do razoavel, para mais ou
para menos, é que se justificaria uma interven¢ado do TST, a fim de readequar esse
montante, e, mesmo assim, quando consignados na decisdo regional os elementos
faticos  necessarios ao juizo de ponderacdo valorativa  (Ag-E-ED-RR-
92600-62.2010.5.17.0011, SBDI-I, Rel. Min. Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira,
DEJT de 23/04/21; Ag-E-RR-117000-76.2006.5.17.0013, Rel. Min. José Roberto Freire
Pimenta, SBDI-1, DEJT de 25/05/18; AgR-E-RR-171200-76.2008.5.09.0242, Rel. Min.
Augusto César Leite de Carvalho, SBDI-1, DET de 31/03/17, E-RR-
39900-08.2007.5.06.0016, Rel. Min. Carlos Alberto Reis de Paula, SBDI-1, DEJT de
09/01/12).

Com efeito, em se tratando de mensuragao do dano, para efeito
de fixacdo do valor da indenizacdo, a margem de discricionariedade do magistrado é
ampla, @a mingua de tarifagdo por parte da legislacdo para a época em que ocorridos
os fatos, até para se evitar atitudes que se assemelhem a ponderacdao patronal dos
Onus entre a conduta lesiva e a sua reparacao.

Conforme dispdem os arts. 5°, V, da Constituicao Federal e 944
do CC, para ndo haver excessiva despropor¢dao entre a culpa e o dano, a fixacao da
indenizacdo por danos morais deve observar os critérios estabelecidos pelo art. 944,
paragrafo unico, do CC: a) a gravidade do dano; b) a intensidade de sofrimento da
vitima; ¢) a situacdo socioeconémica do ofensor e a do ofendido; e d) a eventual
participacao da vitima na causa do evento danoso.

O quadro fatico delineado na origem ndo deixa duvidas acerca
da gravidade do abalo moral sofrido pelo Reclamante em razdo do assédio moral
sofrido.

No entanto, ha de se ponderar se a fixacdo pelo TRT do valor da
indenizacdo por danos morais em R$ 500.000,00 atende aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, levando-se em conta os critérios relativos a
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extensao do dano, ao carater pedagédgico da pena e a impossibilidade de
enriquecimento injustificado do ofendido.

Ademais, convém que a decisdo para o caso concreto lastreie-se
nos precedentes desta Corte Superior, a fim de ndo acarretar discrepancia inaceitavel
na fixacdo da indenizacdo para eventos danosos semelhantes.

Na hipétese, o Regional entendeu demonstrados os elementos
configuradores do dano moral, uma vez que "o empregador submeteu o trabalhador a
situacdo vexatdria, humilhante, forcando-o a longo periodo de inagcdo e ocio e
constrangimento em relacdo aos demais colegas de trabalho, ocasionando o abalo moral
propalado" (pag. 964).

Nessa senda, observa-se que o valor fixado mostra-se elevado
em relacdo aos montantes ja aplicados por esta 4 Turma, em situacdes semelhantes,
razao pela qual se revela razoavel e proporcional a fixacdo de valores em patamares
inferiores aqueles fixados no presente caso, conforme se observa dos seguintes
julgados:

AGRAVO. DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL. QUANTUM DEBEATUR.
PROVIMENTO. Ante o equivoco no exame do agravo de instrumento, da-se
provimento ao agravo. Agravo a que se da provimento. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. 1. RECURSO INTERPOSTO CONTRA DECISAO PROFERIDA NA
VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017. TRANSCENDENCIA POLITICA
RECONHECIDA. De acordo com o artigo 896-A da CLT, a esta colenda Corte
Superior, em sede de recurso de revista, compete examinar previamente a
transcendéncia da causa em relacdo aos reflexos gerais de natureza
econdmica, politica, social ou juridica. Nessa perspectiva, por meio do aludido
instrumento recursal extraordinario, apenas serdo objeto de exame as
matérias controvertidas que ultrapassem a esfera dos interesses subjetivos
das partes litigantes. Nao se pode olvidar que os artigos 926 e 927 do CPC,
plenamente aplicaveis nesta Justica Especializada, reconheceram a funcdo
nomofilacica dos Tribunais Superiores, aos quais compete garantir a unidade
do Direito, a partir da uniformizacdo da interpreta¢do dos enunciados
normativos aplicaveis as demandas de sua competéncia. Desse modo, ao
Tribunal Superior do Trabalho é atribuido o encargo de uniformizar a
interpretacdo dos enunciados legais e constitucionais em matéria de sua
competéncia, de modo que os precedentes por ele editados deverdo ser
aplicados pelos demais julgadores e Tribunais Regionais do Trabalho aos
casos semelhantes ou idénticos. E inequivoco que o instituto da
transcendéncia, ao possibilitar a selecdo de matérias relevantes e de interesse
publico, confere meios a este Tribunal Superior para o exercicio de seu mister,
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deixando evidente que esta ndo se trata de mera Corte de revisdao. O 8 1° do
artigo 896-A da CLT estabelece os parametros em que é possivel reconhecer o
interesse publico no julgamento da causa e, por conseguinte, a sua
transcendéncia, ao prever os indicadores de ordem econdmica, politica,
juridica e social. Na espécie, é possivel que o Tribunal Regional, ao condenar a
reclamada ao pagamento de compensacdo por danos morais e assédio moral,
tenha arbitrado valores que ultrapassam os critérios da razoabilidade e da
proporcionalidade, circunstancia na qual, segundo a jurisprudéncia desta
Corte Superior, revela-se cabivel o reexame do montante fixado. Assim, ha
gue ser reconhecida a transcendéncia politica da causa, nos termos do artigo
896-A, § 1° |l, da CLT. 2. DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL. QUANTUM
DEBEATUR. DESPROPORCIONALIDADE DO VALOR. PROVIMENTO. Por
prudéncia, ante possivel afronta ao artigo 944 do CC, o destrancamento do
recurso de revista é medida que se impd&e. Agravo de instrumento a que se da
provimento. RECURSO DE REVISTA. DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL.
QUANTUM DEBEATUR. PROVIMENTO. A fixa¢do do valor da compensacao por
dano moral deve orientar-se pelos principios da proporcionalidade e da
razoabilidade, considerando, entre outros parametros, o grau de culpa
do ofensor, a situacdo econdmica deste e da vitima, a gravidade e a
extensdo do dano. Nessa trilha, o artigo 944 do Cédigo Civil, no seu
paragrafo Unico, autoriza o juiz a reduzir o valor da compensagao
guando constatada desproporcionalidade entre o dano sofrido, a culpa
do ofensor e o quantum compensatério inicialmente arbitrado. Na
hipétese, o egrégio Tribunal Regional entendeu demonstrados os elementos
configuradores do dano moral, uma vez que o autor desenvolveu transtorno
misto de ansiedade e depressdo, cuja concausa esta relacionada a pratica de
assédio moral por parte do superior hierarquico da reclamante, que se dirigia
ao empregado de forma grosseira e desrespeitosa. Para o caso, entendeu
cabivel a condenacdo do reclamado ao pagamento de compensacdo por
danos morais, no importe de R$ 50.000,00, além de compensacdo pelo
assédio moral sofrido, no valor de R$ 20.000,00. O referido montante, todavia,
mostra-se elevado e desarrazoado em relacdo a montantes ja aplicados em
casos analogos, analisados por Turmas deste Tribunal Superior. Assim,
impode-se a fixacdo da compensacdo por danos morais, em razao da
doenca desenvolvida pelo reclamante, no valor R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), além da compensacao pelo assédio moral sofrido, no valor de R$
5.000,00 (cinco mil reais), levando-se em considerag¢ao os limites da lide e
os precedentes citados que versam sobre hipoteses semelhantes.
Recurso de revista de que se conhece e a que se da provimento.
(RR-418-84.2017.5.10.0018, 4® Turma, Rel. Min. Guilherme Augusto Caputo
Bastos, DEJT de 17/09/21).

1) RECURSO DE REVISTA DA RECLAMADA - INDENIZAGAO POR DANO
MORAL E MATERIAL - ARBITRAMENTO EM VALOR UNICO - VIOLAGAO DOS

Firmado por assinatura digital em 30/03/2022 pelo sistema AssineJus da Justica do Trabalho, conforme MP 2.200-2/2001, que
instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira.

Este docunento pode ser acessado no endereco el etrdnico http://ww.tst.jus.br/validador sob cédi go 10048B556817A8EED4.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Superior do Trabalho fls.8

PROCESSO N° TST-RR-1001837-15.2017.5.02.0061

ARTS. 5°, LV, DA CF E 944 DO CC - TRANSCENDENCIA POLITICA - EXCLUSAO
DA INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E REDUCAO DO QUANTUM
INDENIZATORIO POR DANOS MORAIS - PROVIMENTO. 1. A fixacdo da
indenizacdo por danos morais deve observar os critérios estabelecidos pelo
art. 944, paragrafo unico, do CC, quais sejam: a) a gravidade do dano, b) a
intensidade de sofrimento da vitima, c) a situacdo socioecondmica do ofensor
e a do ofendido, e d) a eventual participacdo da vitima na causa do evento
danoso. 2. No caso dos autos, o Regional, reformando a sentenca, deu
provimento ao recurso ordindrio da Reclamante para condenar a Reclamada
ao pagamento de indenizacdo por danos morais e materiais, em razao de
assédio moral e dispensa discriminatéria, fixando-o cumulativamente em R$
250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais). A Reclamada pleiteia a exclusao
da condenacdo em indenizacao por danos materiais em razao da auséncia de
comprovacao de ofensa ao patrimdnio da Reclamante e a reduc¢do do
guantum indenizatério, com amparo nos arts. 5°, LIV e LV, da CF e 944 do CC.
3. Ora, convém que a decisdo para o caso concreto lastreie-se nos
precedentes desta Corte Superior, a fim de ndo acarretar discrepancia
inaceitavel na fixacdo da indenizacdo para eventos danosos semelhantes.
Ademais, ha que se ponderar se a fixacdo pelo TRT de valor Unico da
indenizacdo por danos morais e materiais atende aos principios do
contraditério, da razoabilidade e da proporcionalidade, levando-se em conta a
possibilidade de quantificacdo do dano material e os critérios relativos a
extensdo do dano , ao carater pedagogico da pena e a impossibilidade de
enriquecimento injustificado do ofendido para a indenizacao por dano moral.
4, Nessa senda, observa-se que ndao houve demonstra¢do de despesas que
justificassem eventual dano material suportado pela Autora e o valor
indenizatério fixado pelo Regional mostra-se elevado em rela¢do aos
montantes ja aplicados por esta Corte Superior em situag¢des
semelhantes de danos morais, razdo pela qual se revela razoavel e
proporcional afastar a condenacao para compensacao de danos
materiais e fixar valor em patamar inferior aquele fixado pelo Regional
para os danos morais. 5. Assim, reconhecendo a transcendéncia politica da
causa, por descompasso com a jurisprudéncia desta Corte, conheco e dou
provimento ao recurso de revista da Reclamada, por violacdo de norma
constitucional e legal para, reformando o acérddo regional, excluir a
indenizacdo por danos materiais e reduzir o montante indenizatério por
danos morais, fixando-o em R$ 75.000,00 (setenta e cinco mil reais), a fim
de ajustar a condenacgao aos parametros ja estabelecidos neste Tribunal.
Recurso de revista da Reclamada conhecido e provido. Il) AGRAVO DE
INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA DA RECLAMANTE . Diante do
decidido no recurso de revista da Reclamada, quanto a reducdo do montante
arbitrado para a indeniza¢dao por dano moral decorrente de assédio moral e
dispensa discriminatéria, resta prejudicado o exame do agravo de
instrumento da Reclamante que almejava a majoracdo do quantum
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indenizatério. Agravo de instrumento da Reclamante prejudicado.
(ARR-124-80.2017.5.08.0117, 4* Turma, Rel. Min. Ives Gandra da Silva
Martins Filho, DEJT de 26/11/21).

AGRAVO INTERPOSTO PELO BANCO DO BRASIL S/A. DANOS MORAIS.
ASSEDIO MORAL. QUANTUM DEBEATUR. PROVIMENTO. Ante o equivoco no
exame do agravo de instrumento, da-se provimento ao agravo. Agravo a que
se da provimento. AGRAVO DE INSTRUMENTO INTERPOSTO PELO BANCO
DO BRASIL S/A. DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL. QUANTUM DEBEATUR.
PROVIMENTO. Por prudéncia, ante possivel afronta ao artigo 944 do CC, o
destrancamento do recurso de revista € medida que se imp&e. Agravo de
instrumento a que se da provimento. RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
PELO BANCO DO BRASIL S/A. DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL.
QUANTUM DEBEATUR . PROVIMENTO. A fixa¢do do valor da compensacdo
por dano moral deve orientar-se pelos principios da proporcionalidade e da
razoabilidade, considerando, entre outros parametros, o grau de culpa do
ofensor, a situacdo econdmica deste e da vitima, a gravidade e a extensdo do
dano. Nessa trilha, o artigo 944 do Cédigo Civil, no seu paragrafo Unico,
autoriza o juiz a reduzir o valor da compensacdo quando constatada
desproporcionalidade entre o dano sofrido, a culpa do ofensor e o quantum
compensatério inicialmente arbitrado. Na hipdtese, o egrégio Tribunal
Regional entendeu demonstrados os elementos configuradores do dano
moral, pela pratica de assédio moral por parte do superior hierarquico
da reclamante, que se dirigia aos empregados de forma grosseira, em
especial a autora por possuir salario superior ao seu. Para o caso,
entendeu cabivel a condenacdo do reclamado ao pagamento de
compensag¢do por danos morais, no importe de R$ 20.000,00. O referido
valor, todavia, mostra-se elevado e desarrazoado em rela¢do a
montantes ja aplicados em casos analogos, analisados por Turmas deste
Tribunal Superior. Assim, impde-se a fixa¢do do valor da compensacao
por danos morais em R$ 4.000,00 (quatro mil reais), levando-se em
consideracao os limites da lide e os precedentes citados que versam
sobre hipéteses semelhantes. Recurso de revista de que se conhece e a que
se da provimento. (RR-143800-47.2006.5.02.0050, 42 Turma, Rel. Min.
Guilherme Augusto Caputo Bastos, DEJT de 28/05/21).

Assim, demonstrada, conforme exposto, a violagao dos arts. 5°,
V, da CF e 944 do CC, por ofensa aos principios da razoabilidade e da proporcionalidade
na fixacdo da indenizagdo por danos morais, CONHECO do recurso de revista, com
lastro na alinea “c” do art. 896 e no inciso Il do 8 1° do art. 896-A, ambos da CLT.

I1) MERITO
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PROCESSO N° TST-RR-1001837-15.2017.5.02.0061

Reconhecida a transcendéncia econdmica da causa e, conhecido
o recurso de revista por violacdo de norma constitucional e legal, seu PROVIMENTO é
mero corolario para, reformando o acérdao regional, reduzir o valor da indenizagao
por danos morais, fixando-a em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), a fim de ajustar a
condenacao aos parametros ja estabelecidos nesta Turma.

ISTO POSTO

ACORDAM o0s Ministros da Quarta Turma do Tribunal Superior
do Trabalho, por unanimidade, reconhecer a transcendéncia econdmica da causa,
conhecer e dar provimento ao recurso de revista do Reclamado quanto ao valor
arbitrado a indenizacdo por danos morais para, reformando o acérdao regional, reduzir
o valor da indenizacao, fixando-a em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

Brasilia, 29 de marco de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
IVES GANDRA DA SILVA MARTINS FILHO
Ministro Relator
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